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נספח ו' למכרז
מכרז פומבי -שירותי הפצה ודיוור דואר כמותי - מפרט טכני
מפרט
1. כללי:

מפרט זה מתייחס לפעולות הבאות אותם יבצע הספק הזוכה :

1.1. דיוור כלל פריטי דואר כמותי בין אם מופקים על ידי הספק ובין אם לא.

1.2. מוצרי דיוור שונים שיועברו לזוכה ע"י מפיק המוצר לצורך דיוור בלבד.
2. תכולת עבודת הדיוור:
2.1. תלוש שכר.
מופק אחת לחודש. יועבר לספק על ידי מפיק המוצר. 
2.2. תלוש שכר + צרופה. 
חומר נוסף יצורף למעטפת התלושים מידי פעם על פי דרישת המזמין, יועבר לספק על ידי מפיק המוצר.
2.3. מכתב.
מופק מידי פעם על פי דרישת המזמין, יועבר לספק על ידי מפיק המוצר.
3. להלן המפרט:
	אפשרויות

	גודל

	סוג נייר\משקל


	תלוש שכר
	11X23
	משקל עד 30 גרם


	תלוש שכר כולל צרופות
	11X23
	משקל עד 50 גרם

	מכתב
	11X23
	משקל עד 30 גרם



4. דיוור:
סוגי מוצרי הדיוור : חוברות,  מעטפיות,  מעטפות עם מכתבים, ספרים ומוצרים אחרים שונים
או כל דבר דואר אחר שהמזמין יבקש לדוור.
5. אומדן: מגוון, כמויות, משקלים, תדירויות:
	סידורי
	שם המוצר
	האם כלול בדברי הדפוס
אשר יופקו על ידי הזוכה
	אומדן כמות
שנתית
	כמות
ממוצעת
למנת
דיוור
	משקל ליחידה
בגרם
	תדירות דיוור
מוערכת
	טיפול
בדואר
חוזר
	מחיר מקסימום למתן השירות 

	1
	תלוש שכר
	לא
	2,100,000
	160,000
	30גרם
	חודשי
	ראה סעיף  10 למפרט
	1.23שח כולל מע"מ ליחידה

	2
	תלוש שכר+ צרופה
	לא
	300,000
	100,000
	עד 50 גרם
	משתנה
	ראה סעיף  10למפרט
	1.49 שח כולל מע"מ ליחידה

	3
	מכתב
	לא
	300,000
	30,000
	30גרם
	משתנה
	ראה סעיף  10למפרט
	1.23שח כולל מע"מ ליחידה


 משקלי המכתבים יכולים להשתנות בהתאם לצרופות ולכן מתבקשות קבוצות משקל שונות.

רשימת המוצרים, הכמויות, אפיונם, משקלם ותדירות הדיוורים, יכולים להשתנות בהתאם
לצרכי ודרישות המזמין. למען הסר ספק המשרד אינו מחויב למספר משלוחים בשנה.
לעיתים מבוצעות גם הפקות דפוס חד פעמיות בעלות מפרט זהה לפי מבצע / פרויקט שלא נכללו
בטבלה זו . המחירים שיוצעו יהיו תקפים גם להפקות אלו.

עבור כל מוצר שאינו נופל בקבוצות המשקל של הדיוור,כמפורט בטבלה לעיל יישמר אחוז ההנחה הנגזר ביחס למחירון חברת הדואר שניתן על המשקלים שמופיעים במכרז.
6. תיאור השירות )בדיוור(:
6.1. בעת קבלת מוצרי דיוור ממפיקי המוצרים, יוודא נציג הזוכה קבלת תעודת משלוח ובה הפירוט הבא:  שם הלקוח " משרד האוצר " מספר משטחים / אריזות , כמויות ומשקל המוצרים לפי סוגי מוצרי הדיוור , קבוצות מיקודים לפי אזורים תוך ציון ממיקוד ועד מיקוד בסדר רץ.

6.2. נציג הזוכה יאשר את קבלת מוצרי הדיוור בפועל בחתימתו בשני עותקים של תעודות המשלוח, בחותמת גומי של הזוכה, שמו המלא באופן ברור, חתימתו, תאריך ושעת קבלת המשלוח.

6.3.  מקור תעודת המשלוח החתום, יימסר לנציג הזוכה, ובהמשך יצורף לחשבונית שיגיש למשרד עם סיום ביצוע הדיוור. העתק תעודת המשלוח יישאר אצל מפיק המוצרים.

6.4. הזוכה ידוור את מוצרי הדיוור.

6.5. הזוכה יעביר לאיש הקשר בכל יום דוח המפרט את מוצרי הדיוור שדוורו יום קודם לכן לפי כמויות ואזורי דיוור/חלוקה.

6.6. הזוכה ידווח בכתב תוך 24 שעות לאיש הקשר על סיום הדיוור. הזוכה יפרט את כמויות ואזורי דיוור / חלוקה כפי שבוצעו בפועל בכל ימי הדיוור.
7. קבצי נתונים:
7.1. הזוכה יהיה ערוך לקבלת קבצים בפורמטים סטנדרטיים מקובלים בסביבה פתוחה לדוגמא: קבצי טקסט, אקסל,   XML , PDFואחרים. הקבצים יועברו גם בצורה מוצפנת.
7.2. הזוכה יתאים את מבנה הקבצים שלו למבנה הקבצים שיעביר המשרד, בהתאם לצרכיו יכול המזמין לשנות בעתיד את מבנה הקבצים.
7.3. נכון להיום, משרד האוצר משתמש במספר המיקוד וקוד החלוקה של דואר ישראל. במידה ושיש צורך להשתמש במספר או בשיטה אחרת לטובת הפצת הדואר ולבצע שינוי בהכנת הפריטים להפצה, יהיה המזמין אחראי על ביצוע השינוי האמור והזוכה יישא בכל העלויות הנדרשות והנובעות ממנו. יובהר, כי מנגנון זה יחול גם על כל שינוי עתידי במידה ויידרש במספרי המיקוד וקוד החלוקה. 
7.4. תוך 7 ימים מיום החתימה על ההסכם, הזוכה יעביר למזמין או למי מטעמו את טבלת המיקודים וקודי חלוקה  הנדרשת של חברתו.  "שתילת"  המיקודים וקודי החלוקה בקבצי נתוני הדיוור של המזמין תבוצע ע"י המזמין ותמומן, כאמור בסעיף 7.3 על ידי הזוכה.

7.5. הזוכה יעביר למזמין או למי מטעמו, אחת לחודש את טבלת המיקודים המעודכנת ויפרט את תהליך עדכון המיקודים בחברתו למחלקת מערכות מידע במלמ.

7.6. קבצי הנתונים יועברו ממלמ מסודרים לפי מיקוד רץ.
8. לוחות זמנים:

לאחר קבלת מוצרי הדיוור, הזוכה יבצע את הדיוור כמפורט ברישיון דואר ישראל תקני איכות ושירות:

8.1. לפחות 90% במצטבר ממוצרי הדיוור - תוך 3 ימי עסקים.

8.2. 100%   במצטבר ממוצרי הדיוור -תוך 5 ימי עסקים.
9. דואר חוזר, והטיפול בדואר חוזר:

9.1. אין להעביר מוצרי דיוור שלא חולקו לאחסנה במקום אחר,  גם לא באופן זמני.

9.2. הזוכה או מי מטעמו יבצע קריאת ברקוד למוצרי הדיוור שחזרו ויפיק דוח נתונים .

9.3. הדוח יועבר אחת לחודש למזמין. 
מוצרי דיוור שלא היה ניתן לחלקם מכל סיבה שהיא, ידוורו בהתאם לכתובת לדואר חוזר המצוינת על מוצרי הדיוור. 
10. אחסון מוצרי ההפקה והדיוור
הזוכה יאחסן וישמור את מוצרי ההפקה והדיוור שיועברו אליו בתנאים הבאים :

10.1. מקום האחסון – מבנה:

10.1.1. המבנה צריך להיות סגור.

10.1.2. קירות המבנה יהיו מבלוקים בעובי מינימאלי של 15 ס"מ, או יהיו עשויים מיציקת בטון בעובי מינימאלי של 15 ס"מ.

10.1.3. גג המבנה יהיה עשוי מיציקת בטון וללא פתחים.
10.2. חלונות:

10.2.1. רצוי שבמקום האחסון יהיה מספר מינימאלי של חלונות. כל אחד מהחלונות ימלא אחר הדרישות הבאות:

10.2.1.1. חלונות זכוכית:  בצדו הפנימי של החלון יהיו מותקנים חלונות זכוכית.

10.2.1.2. עובי לוח הזכוכית יהיה לפחות 3 מ"מ.

10.2.1.3. בתוך חלל החלון יהיו סורגי מתכת מרותכים.
10.3. דלתות:

10.3.1. רצוי שבמקום האחסון יהיה מספר מינימלי של דלתות גישה. כל הדלתות יהיו עשויות מתכת או פלדה. אם הדלת עשויה ממתכת, עליה להיות עם דופן כפולה של מתכת בעובי של 3 מ"מ,לפחות, כל דופן.

10.3.2. צירי הדלתות לא יהיו חיצוניים אלא פנימיים.

10.3.3. דלת הכניסה תהיה נעולה על ידי מנעול רב בריח, חוסן, או סגר בריח במנעול שווה ערך לזה בתוך דלת עם מנגנון של המנעול או נעילה על ידי מנעול קונכייה רב בריח, או מנעול שווה ערך לזה.
10.4. אמצעי מיגון נוספים:

10.4.1. מערכת אלקטרונית לגילוי פריצה: מערכת זו תהיה בעלת תו תקן ישראלי מחוברת ל"מוקד" המאושר על ידי המשטרה.

10.4.2. מערכת גילוי וכיבוי אש וגילוי עשן.

10.4.3. על המערכת ועל מרכיביה והתקנתה לעמוד בתקן ישראלי.

10.4.4. אין באמור לעיל כדי לסייג מאחריות הספק על פי האמור בהסכם וכן אין באמור כדי לגרוע מזכויות המזמין על פי ההסכם.
11. בקרה ופיקוח
הזוכה יבדוק ויפקח על ביצוע עבודת הדוורים באופן קבוע. הזוכה יתאר את תהליך הבקרה במסגרת טופס פרטי המציע נספח ד' .
                                                                                  נספח א' למפרט
טופס פרטי המציע

· המציע נדרש למלא את כל הפרטים להלן, ולחתום בסוף הטופס.

· המציע יצרף כל מסמך או אישור הנדרשים עפ"י תנאי המכרז וכן הינו רשאי לצרף כל   חומר משלים.

1. פרטי המציע:
	שם:

	מס' עוסק מורשה:


	מעמד משפטי )צורת התאגדות(:

	פועל / ת משנת:



	כתובת משרדי ההנהלה:


	

	טלפונים:

פקס:


	

	הרכב הבעלות בתאגיד:
                                                                                         
	


2. תיאור המציע:
	כללי:



	

	

	

	

	

	ידע ,כישורים ומומחיות:



	

	

	

	

	


3. כוח אדם:
	מספרם הכולל של המועסקים על ידי המציע:



	

	


הננו מצהירים בזה שכל הפרטים דלעיל נכונים.
חתימת המציע :  ________________________
חותמת ________________________             :
תאריך:            ________________________
4.    יכולת לגבות עובדים בעת היעדרות )פרט(:
	

	

	

	


5.  טכנולוגיות:
	פרט - באיזה טכנולוגיות תשתמש לצורך ביצוע חלקך כנדרש על-פי מסמכי המכרז:

	

	

	

	


6. פירוט כלי הרכב לצורך מתן שירותי דיוור דואר כמותי:
	 סוג / גודל / גיל הרכב / מטען כולל:


	מס' כלי רכב:


	
	

	
	

	
	


7.  להלן פירוט לקוחותינו הגדולים ביותר להם סיפקנו / אנו מספקים שירותי דיוור דואר כמותי בשנתיים האחרונות באופן סדיר )יש למלא לפחות 3 )
	שם הלקוח:



	שם איש הקשר:



	תפקידו:



	טלפון:



	תיאור השירות שניתן )פרט כמויות , תדירויות וסוגים(:



	תקופת מתן השירות:




	שם הלקוח:



	שם איש הקשר:



	תפקידו:



	טלפון:



	תיאור השירות שניתן )פרט כמויות , תדירויות וסוגים(:



	תקופת מתן השירות:




	שם הלקוח:



	שם איש הקשר:



	תפקידו:



	טלפון:



	תיאור השירות שניתן )פרט כמויות , תדירויות וסוגים(:



	תקופת מתן השירות:




הננו מצהירים בזה שכל הפרטים לעיל נכונים.
שם נציג המציע ממלא הטופס    _________________   :
חותמת ____________________ :
חתימת נציג המציע ממלא הטופס:  _________________
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